
HƯỚNG DẪN TRA CỨU BẢO HIỂM XÃ HỘI 

I. Giới thiệu 

Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh đã cung cấp tính năng tra 

cứu bảo hiểm xã hội. Việc này giúp người dùng dễ dàng tra cứu bảo hiểm xã hội ngay 

trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh một cách dễ dàng, thuận 

tiện. Phục vụ công việc liên quan đến nộp hồ sơ, giải quyết thủ tục hành chính.  

II. Đối tượng thực hiện 

Tất cả người dùng Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh. 

III. Trình tự thực hiện 

Chức năng tra cứu bảo hiểm xã hội cung cấp cho người dùng 4 cách tra cứu thông 

tin gồm: 

➢ Tra cứu theo mã số BHXH 

➢ Tra cứu theo nhiều tiêu trí 

➢ Tra cứu theo hộ gia đình 

➢ Kiểm tra thông tin BHXH 

Bước 1: Vào hệ thống bằng đường dẫn https://dichvucong.bacninh.gov.vn/ 

 

 

 

  

https://dichvucong.bacninh.gov.vn/


Bước 2: Tại thanh menu ngang bên trên chọn “THÔNG TIN VÀ DỊCH VỤ” chọn 

tiếp “TRA CỨU BẢO HIỂM XÃ HỘI” 

 

 

 

a. Tra cứu theo mã số BHXH 

Bước 1: Chọn “Theo mã số BHXH” 

 

 

  



Bước 2: Nhập mã số BHXH thực hiện tra cứu 

 

 

b. Tra cứu theo nhiều tiêu trí 

Bước 1: Chọn “Theo nhiều tiêu trí” 

 

 

 

Bước 2: Nhập các thông tin để thực hiện tra cứu 

 

 

 



c. Tra cứu theo hộ gia đình 

Bước 1: Chọn “Theo hộ gia đình” 

 

 

 

Bước 2: Nhập các thông tin để thực hiện tra cứu 

 

 

 

d. Kiểm tra thông tin BHXH 

Bước 1: Chọn “Kiểm tra thông tin BHXH” 

 

 



Bước 2: Nhập các thông tin để thực hiện tra cứu 

 

 

 

Ghi chú: 

Chức năng tra cứu bảo hiểm xã hội hiện tại chưa thực hiện được nguyên 

nhân do hệ thống BHXH “BHXH đang rà soát lại các API, điều chỉnh cho phù 

hợp với chỉ đạo của Lãnh đạo BHXH, nhu cầu của thực tế nên đã tạm thời 

ngừng cung cấp API. Căn cứ nhu cầu thực tế, Quý Cơ quan liên hệ BHXH để 

đ/n hỗ trợ thực hiện nếu đáp ứng các điều kiện của BHXH”. 

 


